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1. Подготовка к работе
1.1. Редактирование доверенностей
В соответствии с приказом ФНС России от 09.11.2010 №ММВ-7-6/535@ «Об утверждении Унифицированного формата транспортного контейнера при информационном взаимодействии с приемными комплексами налоговых органов по телекоммуникационным каналам связи с использованием электронной цифровой подписи» изменился формат доверенностей, выдаваемых представителю  о наделении его полномочиями по исполнению обязанностей в налоговых органах. 
В связи с данными изменениями  в ПК «Клиент транспортной системы» необходимо выполнить редактирование доверенностей. Для этого необходимо на панели инструментов нажать кнопку «Адресная книга» [image: image1.png]


. В открывшемся окне «Адресная книга: Налоговая отчетность» открыть вкладку «Доверенности» (рис.1).
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Рисунок 1. Окно «Адресная книга»

Все ранее введенные доверенности будут выделены красным цветом. Это связано с тем, что доверенности необходимо отредактировать в соответствии с новым форматом.
На необходимой  доверенности щелкнуть правой кнопкой мыши и выбрать пункт контекстного меню «Редактировать» или нажать кнопку на панели инструментов «Редактировать». Откроется форма для редактирования доверенности (рис 2.).

В данном окне необходимо указать номер, дату и срок действия доверенности в соответствии с бумажной формой доверенности, выдаваемой представителю  о наделении его полномочиями по исполнению обязанностей в налоговых органах.
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Рисунок 2. Окно редактирования доверенности

 Также необходимо ввести дополнительные сведения о представляемом лице и уполномоченном представителе. 

Для редактирования сведений нужно нажать кнопку [image: image4.png]


 соответственно напротив представляемого лица и уполномоченного представителя. На экране отобразится форма для редактирования сведений о представляемом лице либо, соответственно, об уполномоченном представителе (рис. 3). В данном окне необходимо ввести все обязательные реквизиты в поля, выделенные желтым цветом. Только после этого станет доступной кнопка ОК. Все остальные реквизиты являются необязательными и вводятся по усмотрению оператора ПК «Клиент транспортной системы».
После ввода всех обязательных реквизитов в доверенности станет доступной кнопка «Сохранить». После сохранения отредактированная запись о доверенности будет выделена черным цветом.
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Рисунок 3. Окно редактирования сведений о предоставляемом лице

1.2. Подготовка налоговой отчетности к отправке по электронным каналам связи

В соответствии с новым форматом в имени файла налоговой отчетности должны указываться ИНН/КПП уполномоченного представителя, а не обслуживаемой организации как это было раньше.
Также, при заполнении деклараций, на первой странице в блоке «Достоверность и полноту сведений, указанных в настоящей декларации, подтверждаю» выставляется параметр «2 – представитель налогоплательщика» и указываются сведения уполномоченного представителя.
2. отправка налоговой отчетности

Загрузка и отправка налоговой отчетности выполняется так же, как и раньше.

В соответствии с приказом ФНС России от 09.11.2010 №ММВ-7-6/535@ «Об утверждении Унифицированного формата транспортного контейнера при информационном взаимодействии с приемными комплексами налоговых органов по телекоммуникационным каналам связи с использованием электронной цифровой подписи» изменился формат обмена по телекоммуникационным каналам связи с налоговыми органами.

Теперь, в процессе электронного документооборота, стороны обмениваются следующими электронными документами:

- налоговая декларация (расчет);
- информационное сообщение о доверенности;

- квитанция о приеме;

- уведомление об отказе; 

- извещение о получении (НП: подтверждение);
- извещение о получении;
- подтверждение даты отправки;

- уведомление об уточнении;

- извещение о получении;

- сообщение об ошибке.

В соответствии с данными изменениями полная цепочка сообщений в ПК «Клиент транспортной системы» будет выглядеть  следующим образом (рис.4):
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Рисунок 4. Цепочка сообщений

Обязательство по предоставлению отчетности в налоговый орган считается выполненным, если от налогового органа получена квитанция о приеме (НП: квитанция о приеме). 

Извещение о получении (РезультатОбработкиДекларацияНО (успешный)) отправляется налоговым органом после успешного переноса декларации в лицевую карточку налогоплательщика в программе налогового органа. Данная процедура может занять несколько суток. После получения извещения о вводе отчетность считается сданной.
Если получено извещение о вводе (РезультатОбработкиДекларацияНО (ошибочный)) с текстом ошибки «Несоответствие ЭЦП спецоператора ЭЦП, которой подписано подтверждение даты отправки», и больше нет никаких ошибок, то отчетность, скорее всего, принята в налоговой. Данная ошибка генерируется программным обеспечением налоговой инспекции. ФНС России данная ошибка известна, действия по устранению принимаются. Несмотря на данную ошибку декларации успешно принимаются налоговой.
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